DIARIO OFICIAL DO ESTADO DA BAHIA DE 12 DE ABRIL DE 2023.
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

PORTARIA N° 202, DE 11 DE ABRIL DE 2023.

Estabelece os procedimentos para a anotacao, recepcao e transmissao do relatério de avaliacéo
eletrdnico das aulas técnico-tedricas na modalidade remota e presencial nos Centros de
Formacdo de Condutores - CFC, nos processos de formacdo de condutores de veiculos
automotores e elétricos, de atualizagéo e reciclagem de condutores de veiculos automotores e
elétricos, e o processo de qualificacdo de condutores em cursos especializados e respectiva
atualizagdo para moto frete e mototaxi, junto ao Departamento Estadual de Transito da Bahia -
DETRAN/BA, e da outras providéncias.

O Diretor-Geral do Departamento Estadual de Transito da Bahia - DETRAN/BA, no uso das
atribuices que Ihe séo conferidas pelo Regimento deste Departamento, aprovado pelo Decreto
Estadual n° 10.137, de 27 de outubro de 2006, e, com respaldo na Lei Federal n® 9.503, de 23
de setembro de 1997, que instituiu o Cédigo de Transito Brasileiro - CTB, do Conselho Nacional
de Trénsito - CONTRAN;

Considerando o disposto na Resolugdo CONTRAN n° 789, de 18 de junho de 2020, que
consolida normas sobre o processo de formac&o de condutores de veiculos automotores e
elétricos, inclusive em seu item 1.8.6. que determina a possibilidade dos 6rgéos ou entidades
executivos de transito dos Estados e do Distrito Federal criarem procedimentos e normas
relativos ao controle eletronico de aulas;

Considerando a Portaria DETRAN n° 202, de 20 de maio de 2020, que d& cumprimento a
Deliberagdo CONTRAN n° 189, de 28 de abril de 2020, referendada pela Resolugcdo CONTRAN
no 783, de 18 de junho de 2020;

Considerando a Portaria DETRAN n° 143, de 30 de julho de 2021 que aprova o Regulamento
do credenciamento de Centros de Formacédo de Condutores - CFC;

Considerando a necessidade de fiscalizar o processo de formacdo de condutores em sua
integralidade de modo a garantir, pelo monitoramento de aulas, a efetiva presenc¢a do candidato
em todas as etapas do seu processo de formacao.

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer os procedimentos para a anotagdo, recepgédo e transmissao do relatério de
avaliacéo eletrbnico das aulas técnico-tedricas na modalidade remota e presencial nos Centros
de Formacéo de Condutores - CFC nos processos de formagédo de condutores de veiculos
automotores e elétricos, de atualizacéo e reciclagem de condutores de veiculos automotores e
elétricos, e o processo de qualificacdo de condutores em cursos especializados e respectiva
atualizacao para moto frete e mototaxi, junto ao Departamento Estadual de Transito da Bahia -
DETRAN/BA.

Art. 2° Os procedimentos para a anotacdo, recepcao e transmissédo do relatério de avaliacdo
eletrdnico das aulas técnico-tedricas na modalidade remota e presencial nos Centros de
Formacdo de Condutores - CFC dar-se-80 por acesso ao sistema informatizado regido pela
Portaria DETRAN n° 202, de 20 de maio de 2020.

Art. 3° O sistema informatizado para as aulas dos cursos tedéricos obrigatérios aos candidatos
pretendentes a obtengéo do documento de habilitagdo devera:

| - ser auditavel, como condicdo para o processo de credenciamento;

Il - pertencer & pessoa juridica solicitante, em especial quanto aos direitos de uso e de
manutenc¢ao corretiva e evolutiva;

Il - atender os requisitos técnicos e funcionais, critérios e regras estabelecidos nesta Portaria e
demais normativos aplicaveis.



Art. 4° As empresas credenciadas para realizem o procedimento de anotagdo, recepcdo e
transmissao do relatério de avaliagdo eletrdnico das aulas técnico-tedricas na modalidade
remota e presencial nos Centros de Formagéo de Condutores - CFC, também observardo o
disposto na Portaria DETRAN N° 202, de 20 de maio de 2020, para fins de verificacdo das aulas
técnico-tedricas remotas e presenciais.

Art. 5° A abertura de servicos para realizar aulas dos cursos teoricos obrigatérios aos
pretendentes a obtencdo do documento de habilitacdo através do sistema eletrdnico integrado
ao Web Service do DETRAN/BA, somente sera possivel aos Centros de Formacao de
Condutores - CFC credenciados, autorizados e aptos para suas atividades, conforme descrito
nos termos da Portaria n° 143, de 30 de julho de 2021, do Departamento Estadual de Transito
da Bahia - DETRAN/BA.

Art. 6° O acompanhamento das atividades e do funcionamento das pessoas juridicas
credenciadas serad realizado em conjunto pelo setor técnico da Coordenacdo Geral de
Habilitagdo de Condutores e pela Coordenacéo de Fiscalizacdo de Credenciados.

Art. 7° As atividades das empresas credenciadas sao restritas a circunscricdo deste 6rgdo
executivo estadual de transito, e devera ser objeto de contratac@o pelos Centros de Formacao
de Condutores - CFC também credenciados pelo DETRAN/BA.

Art. 8° Compete exclusivamente ao DETRAN/BA a fiscalizacdo da conformidade das transacdes
sistémicas realizadas mediante acesso dos Centros de Formacédo de Condutores - CFC aos
sistemas da Autarquia.

Art. 9° O acesso dos prepostos do DETRAN/BA ao sistema informatizado para consultar aos
processos de cada prontuério no Registro Nacional de Condutores Habilitados (RENACH) deve
ser fornecido no &mbito de cada sistema informatizado, através de usuario e senha especificos,
criados mediante solicitacdo do Departamento.

Art. 10. As empresas credenciadas deverdo observar os principios juridicos da Finalidade e
Legitimo Interesse do tratamento dos dados disponibilizados pela Autarquia, no acesso ao
ambiente sistémico informatizado, bem como os demais preceitos contidos na Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).

Art. 11. O Centro de Formacédo de Condutores poderd vincular-se apenas uma pessoa juridica
credenciada pelo DETRAN/BA, devendo indica-la por meio de requerimento proprio.

Art. 12. O procedimento de anotagéo, recepg¢ao e transmisséo do relatério de avaliagéo eletrénico
refere-se ao monitoramento das aulas técnico-tedricas na modalidade remota para 0s processos
de formacao de condutores de veiculos automotores e elétricos, de atualizacéo e reciclagem de
condutores de veiculos automotores e elétricos; e 0 processo de qualificacdo de condutores em
cursos especializados e respectiva atualizacdo para moto frete e mototaxi consistira nas
especificacbes seguintes.

Art. 13. Cabera ao CFC a escolha do sistema para realizacdo das aulas remotas, e estes devem
atender os seguintes requisitos de seguranga, nos termos do art. 3° da Resolugdo CONTRAN n°
783, de 18 de junho de 2020:

| - permitir a validacdo biométrica facial do instrutor de transito e dos candidatos, na abertura e
no término da aula;

Il - permitir o monitoramento da permanéncia do instrutor e candidatos na sala virtual, durante a
realizacéo das aulas;

Ill - ter a capacidade de verificar, por meio do cruzamento das informacdes colhidas pela
plataforma utilizada e as bases de dados do DETRAN-BA, a autenticidade biométrica facial do
instrutor e dos candidatos;

IV - possuir ferramenta de auditoria do acesso e das a¢des de cada usuario no sistema, incluindo
endereco IP utilizado pelo usuério;

V - disponibilizar interface para usuarios, que permita que o instrutor compartilhe, em tempo
real, seu video, seu audio e a tela do seu dispositivo, e que o candidato visualize suas aulas
agendadas;



VI - permitir que a interacdo em tempo real entre o candidato e o instrutor ocorra por meio de
video ou por meio de chat

VII - permitir o registro de cada aula, agrupando os dados, gerando relatérios com informacdes
suficientes para o controle da carga horaria, frequéncia do candidato e do instrutor;

VIl - ndo permitir a manipulagéo das informag8es coletadas durante as aulas, sendo permitida
apenas sua visualizacao; e

IX - permitir o registro de cada aula gerando relatérios gerenciais com, pelo menos, as seguintes
informacdes:

a) identificacdo do CFC;

b) data e horarios de inicio e de término da aula;

¢) conteido programatico da aula agendada;

d) horario de inicio da aula, com o devido registro biométrico facial do instrutor;

e) quantidade de candidatos com presenca registrada na sala virtual;

f) horéario de entrada de cada candidato, com seu respectivo registro biométrico facial;

g) dados de validagédo aleatéria (candidatos sorteados, com registro biométrico facial e horario
da validacao);

h) horéario de saida de cada candidato, com seu respectivo registro biométrico facial; e

i) horario do término da aula, com o devido registro biométrico facial do instrutor.

§ 1° O CFC podera utilizar a estrutura da Sede, das Sub-sedes e das delegacias do Sindicato
das Autoescolas e Centros de Formacdo de Condutores do Estado da Bahia - SINDAUTO/
BAHIA, com ambiente tecnoldgico adequado para o instrutor de transito do CFC ministrar aulas
tedricas telepresenciais de forma compartilhada com alunos de diferentes Centros, previamente
agendados pelo respectivo CFC, na turma Unica digital por regiéo.

§ 2° Na turma Unica telepresencial sinalizada no paragrafo anterior sera permitido o maximo de
50 alunos, acrescentando 10 alunos a mais se tratando de aulas em reposicéo,
excepcionalmente.

§ 3° Para ministrar aula na sala Unica digital o instrutor tedrico devera estar cadastrado em um
CFC devidamente credenciado no DETRAN/BA que representara os demais CFC que compde
a aula compartilhada.

§ 4° Cada CFC é responsavel pelo curso realizado por seu aluno na turma Unica digital, e apés
concluida a carga horaria, devera enviar o registro do curso ao DETRAN para homologacao
atrelando cada aluno ao seu respectivo CFC ou no caso de aula compartilhada enviar o registro
através do instrutor representante dos CFCs.

Art. 14. Os sistemas utilizados pelos CFCs para aulas remotas devem atender aos seguintes
requisitos operacionais,nos termos do art. 4° da Resolugcdo CONTRAN n° 783, de 18 de junho
de 2020:

| - utilizagcdo de dispositivo, por candidatos e instrutores, com acesso a internet e que possua
camera com resolugdo minima de 720 (setecentos e vinte) pixels que permita a validacdo
biométrica facial;

Il - criacdo de perfis de usuario personalizados, pelo menos, para instrutor, candidato, Diretor de
Ensino e administrador do 6rgdo ou entidade executivo de transito do Estado ou do Distrito
Federal, que delimitem o acesso apenas a determinadas fungdes;

Il - abertura da aula somente apés a autenticacéo biométrica facial do instrutor;

IV - os candidatos devem realizar autenticagcao biométrica facial para entrar na sala virtual, apés
a abertura pelo instrutor;

V - os candidatos terdo até quinze minutos de tolerancia, a partir do horario de abertura da aula,
para entrar na sala virtual;

VI - além da validacé@o biométrica facial na abertura e no término, durante a realizacdo da aula
deve ser feita, a0 menos, mais uma autenticacdo biométrica facial dos candidatos que estiverem
presentes na sala virtual, que deve abranger, no minimo, 20% (vinte por cento) dos alunos de
forma aleatéria;

VII - o instrutor deve realizar a validagdo biométrica facial para o término da aula, apds a saida
de todos os alunos ou ap6és o transcurso de quinze minutos do encerramento da transmisséo;
VIl - os candidatos devem realizar autenticagdo biométrica facial para saida da sala virtual,
guando do término do horario regulamentar da aula, antes do encerramento pelo instrutor; e

§ 1° O descumprimento dos requisitos do caput implicara:

| - para o candidato, a atribui¢do de falta; e

Il - para 0 CFC e seus profissionais credenciados, a incidéncia nas mesmas infracdes e
penalidades previstas para as aulas presenciais.



§ 2° Cabera ao CFC a escolha do sistema para realizacdo das aulas remotas, concedendo
acesso sempre que solicitado.

§ 3° O CFC concedera o controle de acesso ao seu sistema de aulas remotas, exclusivamente
aos alunos matriculados no curso teérico no CFC e liberados para essa etapa no processo de
habilitacdo, devendo providenciar meios de registro ou gravacdo da referida aula e da
participacdo dos alunos.

Art. 15. O CFC para aulas remotas, devera adotar procedimentos como contratacdo de instrutor
especializado para o atendimento dos candidatos surdos quando necessario, em conformidade
com as normativas estabelecidas pelo CONTRAN.

Art. 16. O DETRAN/BA, para aulas tedricas remotas, adotard as medidas técnicas para
cumprimento das demais disposi¢cBes contidas na Resolucdo CONTRAN n° 783/2020, em
conformidade com as regras legais e o disposto no Decreto Estadual n® 19.529/2020 e/ou suas
atualizacg6es.

§ 1° O DETRAN/BA forneceréa as informagfes técnicas necessdrias para integracdo do sistema
de aulas remotas do CFC com o banco de dados biogréficos, capturados no ato da abertura dos
servicos, de modo a viabilizar as validacdes biométricas faciais de alunos e instrutores.

§ 2° O mecanismo de comparacéo entre a foto instantanea e a foto armazenada no banco de
dados biograficos do DETRAN/BA sera implantado pelo sistema de aulas remotas, de modo a
assegurar a verificagdo facial (1:1) para validacéo do aluno e instrutor.

§ 3° O CFC devera constar em seu registro contratual com a empresa responsavel pelo
desenvolvimento do sistema de realizacdo das aulas remotas uma clausula especifica de
confidencialidade e atribuicdo de responsabilidade pelo uso e/ou compartilhamento indevido e
ndo autorizado dos dados dos candidatos, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa.

Art. 17. O procedimento de anotacao, recepc¢do e transmisséo do relatorio de avaliagédo
eletrdnico refere-se ao monitoramento das aulas técnico-tedricas na modalidade presencial
para os processos de formacao de condutores de veiculos automotores e elétricos, de
atualizacdo e reciclagem de condutores de veiculos automotores e elétricos; e 0 processo de
qualificacdo de condutores em cursos especializados e respectiva atualizacéo para moto frete
e mototaxi consistira nas especificagcdes seguintes.

Art. 18. O controle da frequéncia dos alunos/candidatos em sala presencial local, devera ser
executado pelas empresas ja homologadas conforme Portaria DETRAN n° 202, de 20 de maio
de 2020, as quais deverdo disponibilizar ferramentas tecnoldgicas ao DETRAN/BA para que
possa haver o acompanhamento, monitoramento e fiscalizacdo da presenca do aluno/candidato,
por meio do recebimento das imagens datiloscépicas ou facial, coletadas e verificadas no
sistema de controle biométrico para 0 DETRAN/BA, no inicio, intervalo e final da aula tedrica,
assim como

imagens da sala de aula que comprovem a ocupac¢édo da sala de aula pelos alunos/candidatos.
§ 1° Os alunos/candidatos e instrutor deverdo confirmar sua presenca em sala de aula presencial
pela Biometria Dactiloscdpica ou Facial de vida em modo passivo, a validacdo devera ocorrer
nos seguintes momentos:

| - Alunos / candidatos:

a) inicio da aula, antes do instrutor abrir a primeira aula;

b) intervalo entre aulas se houver;

c) final da ultima aula, ap6s instrutor fechar a aula.

Il - Instrutor:

a) ao iniciar uma aula, de uma certa disciplina;

b) ao finalizar uma aula, se houver mudanca de disciplina;

c) na troca de instrutores entre aulas;

d) no final de aula que anteceder o intervalo;

e) no final da dltima aula.

§ 2° Durante cada aula presencial regulamentada, deverdo ser registradas o minimo de 5 (cinco)
imagens, coletadas aleatérias e automaticamente, de forma tal que toda a turma de presentes
na sala de aula possa ser visualizada. Se houver pontos cegos, deverdo ser utilizadas mais
cameras a fim de proporcionar visdo geral e completa da turma de alunos/candidatos presentes
na sala.



§ 3° Devera ser feita uma contagem da quantidade de alunos/candidatos presentes em cada
uma das imagens coletadas durante a aula presencial, utilizando a contagens de pessoas nas
imagens, nasala toda sem pontos cegos, sem a obrigatoriedade de verificar a biometria facial de
cada aluno/candidato.

§ 4° A contagem da quantidade de candidatos presentes no inicio da aula presencial, durante e
ao final, deverdo ser o mesmo quantitativo, e em caso de nao conformidade do quantitativo, a
aula devera constar a informacdo AULAS COM ALERTA

§ 5° As imagens e informacdes referentes aos processos de coleta e verificacdo com algum tipo
de AULAS COM ALERTA deveréo ser armazenadas e guardadas pelo prazo minimo de 5 (cinco)
anos, para fins de auditoria e fiscalizacéo.

Art. 19. As transacdes serdo transmitidas por meio de protocolo TCP/IP, com encriptacédo de
dados compativel com a transmisséo, sendo de responsabilidade do Centro de Formagéo de
Condutores, a infraestrutura para a transmisséo dos dados, e das imagens biométricas para a
empresa homologada.

Art. 20. Os Centros de Formacéao de Condutores sdo responsaveis pela contratacdo de empresas
para operar o0 Sistema de Acompanhamento e Verificacdo da Presenca do aluno/candidato, sem
Onus para a Administragdo Publica.

Art. 21. No exercicio da fiscalizacéo, os funcionérios autorizados pelo DETRAN/BA teré&o livre
acesso aos dados relativos a administragdo, equipamentos, recursos técnicos e arquivos de
inspecao e de certificados.

Art. 22. A obrigacdo administrativa independe do enquadramento da atividade do
estabelecimento perante as legisla¢des tributarias federal, estadual ou municipal.

Art. 23. Fica a cargo de cada Centro de Formacéo de Condutores - CFC a contratacdo de
empresa especializada, desde que autorizada e devidamente homologada pelo DETRAN/BA.

Art. 24. A contratagdo pressupde a prestacéo de servicos adequados aos entes credenciados
pelo DETRAN/BA e aos demais usuarios do Sistema.

§ 1° Considera-se servico adequado todo aquele que satisfaz as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca e atualidade, incluindo a modernidade das técnicas, dos
equipamentos e das instalacBes e de sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséo do
servigo.

§ 2° N&o se caracteriza como descontinuidade do servi¢o a sua interrupgao em situacdo de
emergéncia, mediante aviso ao DETRAN/BA, desde que motivada por raz6es de ordem técnica
ou de segurancga das instalagBes ou de sinistro.

Art. 25. Constatada qualquer irregularidade na aula tedrica presencial, na verificacdo biométrica
da presenca do aluno/candidato no inicio, e/ou intervalo e/ou final da aula ou quando houver
divergéncia na quantidade de alunos/Candidatos presentes na sala de aula, devera constar a
informacéo no sistema automatizado AULAS COM ALERTA.

Art. 26. Tendo feito o procedimento previsto no artigo anterior, ndo serdo permitidas a conclusao
e validacao da frequéncia, dos alunos/candidatos considerados ausentes.

Art. 27. Para as aulas com divergéncias de quantitativo de alunos/candidatos presentes durante
a aula, o instrutor deverd justificar os motivos ao final de cada turno de aula dos
alunos/candidatos considerados ausentes e devem contar como AULAS COM ALERTA.
Paragrafo Gnico. O controle de frequéncia verificadas pelas empresas credenciadas, devem
certificar e garantir as quais os alunos se ausentaram, para que sejam excluidos da lista de
presenca.

Art. 28. A homologacéo de certificados referentes aos cursos, ministrados na modalidade
presencial, somente serdo permitidos apés a concluséo e validacao da frequéncia, referente
a carga horaria correspondente de cada curso, que devera estar associada ao numero de
RENACH do aluno.



Art. 29. As empresas ja homologadas e autorizadas pelo DETRAN/BA para fornecimento de
solugéo tecnolégica para aulas técnico-tedricas na modalidade remoto para a atividade dos
Centro de Formacéo de Condutores - CFC, deverdo adequar-se a presente portaria em até 90
(noventa) dias, contados de sua publicacao.

Paragrafo Unico. As empresas que possuem processos em tramitacdo também se submeterao
ao prazo para adequacéo indicado no caput deste artigo.

Art. 30. Consistira no processo de credenciamento das pessoas juridicas de direito privado a
analise e observacao dos requisitos relativos a:

| - habilitagao juridica;

Il - regularidade fiscal;

Il - qualificagcdo econdmico-financeira;

IV - qualificacdo técnica; e

V - realizagdo de Prova de Conceito e respectiva homologacéo sistémica.

Paragrafo Gnico. O credenciamento das pessoas juridicas de direito privado sera disciplinado
em norma especifica e seguira o rito da publicacdo constante em instrucéo de Edital de
Credenciamento préprio a ser publicado.

Art. 31. Esta Portaria entra em vigor 30 (trinta) dias apds sua publicagdo, e revoga a Portaria n®
266, de agosto de 2022, bem como qualquer outra norma anterior que disponha sobre o tema.

Rodrigo Pimentel de Souza Lima
Diretor-Geral



